para empresas

Disefiado para varios equipos donde la conexién simultanea es esencial.

© Multiusuario
© 3 Sesiones Remotas Simultaneas
© Puntos Finales llimitados

Caracteristicas de la licencia CORPORATE
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Multi-usuario: Puedes agregar a cada miembro de tu equipo con su cuenta TeamViewer para que usen
tu licencia CORPORATE.

3 Sesion Remota Simultanea (canal): 3 de los usuarios con licencia pueden usar en cualquier momento
para comenzar una sesion remota en una computadora o celular y conectarse hasta a 15 dispositivos al mismo
tiempo, en pestafas diferentes para realizar multiples tareas.

Usuarios con licencia: Te permite agregar 30 usuarios con cuenta de TeamViewer a tu licencia
CORPORATE.

Puntos Finales llimitados: Para permitirte controlar y admitir de forma remota todos los dispositivos que
necesitas (ya sean computadoras de escritorio, portatiles, teléfonos inteligentes o tablet). Para acceder a
dispositivos maoviles *, sera necesario instalar la aplicacién TeamViewer QuickSupport en el dispositivo al que se
va a acceder y luego aceptar la misma solicitud de conexion entrante.

Acceso seguro y control remoto de computadoras: Podras acceder y controlar equipos independientemente
de la plataforma o el tipo de dispositivo.

Impresion remota para MAC y Windows, con cualquier impresora.
Transferencia de archivos: Transfiere archivos de gran tamario a grandes velocidades.
15 Usuarios con licencia: Te permite agregar a tu licencia 15 usuarios con cuenta de TeamViewer.

Consola administrativa: Podras tener la administracién de tu cuenta, usuarios, complementos y contactos
dentro de un mismo panel de control.

Multiples Sesiones Simultaneas: 3 canales incluido, puedes agregar hasta tener un total de 10 canales.

*Las conexiones remotas a dispositivos moéviles desde computadoras requieren el complemento para admitir dispositivos méviles (MDS).




TeamViewer
Licencia CORPORATE

para empresas

Disefado para varios equipos donde la conexion simultanea es esencial.

© Multiusuario
© 3 Sesiones Remotas Simultaneas
© Puntos Finales llimitados

Caracteristicas de la licencia CORPORATE

© 500 Dispositivos Gestionados: Permitira tener acceso, dar soporte y controlar en remoto
dispositivos como servidores, sistemas de puntos de venta (POS), sistemas de sefal digital o quioscos. Estos
dispositivos no supervisados deben tener instalada la app TeamViewer Host y no es no requiere que otra
persona acepte una solicitud de conexion remota entrante para iniciar una sesion.

© Reuniones y presentaciones: Te permite tener hasta 25 invitados en reuniones y presentaciones.

© Reporte completo: Permite registrar automaticamente todas las conexiones salientes realizadas por sus
usuarios con fines de cumplimiento corporativo, costos y pruebas de productividad.

(© Consola administrativa: Podras tener la administracion de tu cuenta, usuarios, complementos y contactos
dentro de un mismo panel de control.

(@ Acceso Multiplataforma: Accede a tu computadora de escritorio Windows desde tu computadora portatil
mac o viceversa. Tambien podras acceder a tus computadoras de escritorio desde la aplicacion movil de
TeamViewer.

(@ Personalizacion de la informacion del dispositivo: Afiade informacion personalizada en tus dispositivos y
agrupalos de acuerdo con la informacién que consideres relevante.

© Informes sobre los accesos de usuario: Para monitorear las conexiones entrantes de cada dispositivo y
registrar las conexiones salientes de cada usuario para propésitos de facturacion, auditabilidad y productividad.

© Instalacion masiva: Instala TeamViewer en cientos de dispositivos en segundo plano y al instante para
facilitar la asistencia y el cumplimiento.

© Informes sobre los accesos a los dispositivos: Mantén un registro de todas las conexiones entrantes a
dispositivos especificos para fines de seguridad y auditoria.

(© Complementa con integraciones de terceros: Complementa con integraciones de uso facil e inmediato con
los mejores sistemas de atencién al cliente, CRM y asistencia técnica del mercado.

*Las conexiones remotas a dispositivos moéviles desde computadoras requieren el complemento para admitir dispositivos méviles (MDS).




TeamViewer

Durante las sesiones de soporte o control remoto, no se agrega ningun
costo a quienes inician o reciben conexiones. Esto significa que
puedes utilizar tus cuentas de TeamViewer habilitadas para iniciar
sesion de forma remota y admitir un nimero ilimitado de puntos finales
(computadoras, servidores o dispositivos méviles).

;.como
Funciona?

Computadora
- de escritorio y laptop
El plan CORPORATE incluye 3 canales que permiten a 3 usuarios diferentes
iniciar su propia sesién remota, cada uno de los cuales se puede conectar a
hasta 15 dispositivos al mismo tiempo.
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Si tu equipo necesita mas de 3 canales para iniciar multiples sesiones
simultéaneas, estan disponibles a través de Add-On (puede agregar hasta 9
canales para un total de 12 para licencias CORPORATE).

*

Las conexiones

a dispositivos moviles requieren el

para admitir dispositivos méviles (MDS)

Seguridad certificada TeamViewer

Tu seguridad es nuestra prioridad

Todas las sesiones remotas estan protegidas por cifrado de extremo a extremo.

remotas desde computadoras

complemento




(MDS) Soporte
a dispositivos
moviles
Controla, gestiona vy
accede de forma remota

a dispositivos moviles
Android e iOS.

ServiceCamp

Administracion de
tu servicio de soporte
dentro de wuna misma
plataforma,  Administra,
da seguimiento, prioriza
y asigna los ticket de
tus clientes. Mismos
que podran estar
informados de su estatus.

TeamViewer
Pilot

Solucion de soporte remoto
con realidad aumentada
para asistencia remota con
el uso de marcadores 3D

jContactanos!

S

TeamViewer
Remote

Management

Protege, gestiona y
supervisa de forma remota
tu infraestructura de Tl para
aumentar la productividad,
proteger sus recursos y
minimizar los problemas y el

tiempo de inactividad.






